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Obchodni podminky spole¢nosti

LAMA energy a.s.
pro dodavky elektfiny a zemniho plynu v ramci produktu
Garant Online

€lanek I. Uvodni ustanoveni
1. Spole¢nost LAMA energy a.s., se sidlem Gudrichova 763,

747 41 Hradec nad Moravici, zapsand v Obchodnim
rejstriku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil B,
vlozka 4065, ICO: 28262026 (,LAMA“) jako dodavatel
elektfiny a zemniho plynu je v rozsahu udélenych licenci
opravnéna dodavat elektfinu a zemni plyn a ve smyslu
§ 1751 zakona ¢.89/2012 Sb., obcansky zakonik,
v platném znéni (,obCansky zakonik“), a zdkona
¢. 458/2000 Sb., energetického zdkona, v platném znéni
(,energeticky zakon“) vyddva tyto obchodni podminky
pro dodavky elektfiny a zemniho plynu, aby tak upravila
vztahy mezi LAMA a Zakaznikem pro vztahy vyplyvajici ze
Smlouvy uzaviené pro produkt (cenik) Garant Online
(,VOP GO“).

Pravni vztahy zalozené Smlouvou a VOP GO se fidi

pfislusnymi  ustanovenimi  obcanského  zakoniku,

energetickym zdkonem a jeho provadécimi predpisy

v platném znéni a soucasné v obecnych otazkach vztaha

mezi:

a. LAMA a Zakaznikem, ktery je Spotrebitelem, tedy
fyzickou osobou, ktera je v postaveni spotrebitele ve
smyslu § 419 obcanského zakoniku, i VSeobecnymi
obchodnimi podminkami spole¢nosti LAMA energy
a.s. pro dodavky elektfiny a zemniho plynu fyzickym
osobam,

b. LAMA a Zikaznikem, ktery je Podnikajici fyzickou
osobou, tedy fyzickou osobou, ktera ve smyslu § 420
obc&anského zdkoniku samostatné vykonava na vlastni
ucet a  odpovédnost  vydéletnou  Cinnost
Zivnostenskym nebo obdobnym zplsobem se
zdmérem Cinit tak soustavné za ucelem dosaZeni
zisku, a odebira elektfinu z hladiny nizkého napéti
a/nebo odebird plyn s ro¢ni spotfebou do 630 MWh,
i VSeobecnymi obchodnimi podminkami spolecnosti
LAMA energy a.s. pro dodavky elektfiny a zemniho
plynu fyzickym osobam,

c. LAMA a Zakaznikem, ktery neni ani Spotrebitelem dle
pism. a), ani Podnikajici fyzickou osobou dle pism. b),
i VSeobecnymi obchodnimi podminkami spolecnosti
LAMA energy a.s. pro dodavky elektfiny a zemniho
plynu pravnickym osobam,

které upravuji vztahy v ramci VOP GO mezi smluvnimi
stranami neupravené.

Clanek Il. Podminky produktu (ceniku) Garant Online
1. Faktury je LAMA opravnéna vystavit prostfednictvim

prostfedkd hromadného zpracovani faktur, a tedy
faktura nemusi byt opatfena podpisem ¢i razitkem
LAMA. LAMA vystavuje a dorucuje fakturu Zakaznikovi
pouze v elektronické podobé. Strany vyslovné sjednavaji,
Ze splatnost faktur ¢ini 14 dn( ode dne jejich vystaveni.
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2. Zikaznik je opravnén provadét platby svych zévazki ze

Smlouvy pouze bezhotovostnim prikazem k udhradé
(bankovnim ptevodem). Platba se povaZzuje za uhrazenou
okamzikem jejiho pripsani na ucet LAMA, je-li pouzit
spravny variabilni symbol, Cislo uctu, ¢astka a pripadné
dalsi identifikac¢ni Gdaje dle Smlouvy. Platba musi byt
uhrazena bezhotovostnim prikazem, a to nejpozdéji do
data splatnosti uvedeného na fakture. Pfipadne-li den
splatnosti na den pracovniho volna nebo pracovniho
klidu, pak je dnem splatnosti nejblizsi nasledujici
pracovni den. V pfipadé, Ze Zakaznik provede platby pod
nespravnym variabilnim symbolem, bude zavazek
Zakaznika, k jehoZ splnéni byla platba uréena, povazovan
za nesplnény do doby, kdy dojde k objasnéni takové
platby, ledaze LAMA provede zapocteni takové platby
Zakaznika na jiny jeho zdvazek v souladu s VSeobecnymi
obchodnimi podminkami LAMA a pravnimi predpisy.
V ptipadé, Zze Zdakaznik pod urcitym variabilnim
symbolem provede platbu, jez prevySuje vysi zavazku,
k jehoz Uhradé byla platba dle Zakaznikem uvedeného
variabilniho symbolu urcena, je LAMA oprdvnéna cast
platby prevysujici vysi zadvazku, kjehoz uhradé byla
uréena, pouzit k Uhradé jinych zavazk( Zakaznika vici
LAMA, a to v poradi od nejstarsiho a/nebo nejméné
zajisténého zavazku.

Pfipadné preplatky nebo nedoplatky, jejichz wvyse
nepresahla ¢astku dle platného Ceniku sluzeb, je LAMA
opravnéna prevést do dalSiho fakturacniho obdobi.
V pripadé, Ze LAMA ma vié¢i Zakaznikovi splatnou
pohledavku vzniklou z jakéhokoliv pravniho ddvodu, je
LAMA oprdvnéna pouzit preplatek vyuctovani, jenz vznikl
na strané Zakaznika, k jednostrannému zapocteni proti
jeji splatné pohledavce vaci Zakaznikovi. V pripadé, Ze
Zdakaznikovi v souvislosti s ukonéenim Smlouvy vznikne
pfeplatek  zfakturou  vylétovanych — Zakaznikem
uhrazenych zéloh a fakturou Uc¢tovanych cen za dodany
plyn a/nebo elektfinu, vyplati LAMA takto vyuctovany
preplatek Zakaznikovi na jeho bankovni ucet ve lhaté
splatnosti takové faktury.

LAMA je opravnéna navrhnout zménu smluvnich
podminek (zménu téchto VOP GO), a to zejména
z dlivodu zmény platnych pravnich predpist ¢i z divodu
vyznamnych zmén cenovych nebo jinych podminek na
trzich s elektfinou a/nebo plynem. Navrh LAMA zvefejni
nejméné tricaty den prede dnem jejich Ucinnosti, a to
prostfednictvim svych webovych stranek (Clanek X.
odst. 1 VSeobecnych obchodnich podminek spolecnosti
LAMA energy a.s. pro dodavky elektfiny a zemniho plynu
fyzickym osobam, pripadné VSeobecnych obchodnich
podminek spolecnosti LAMA energy a.s. pro dodavky
elektfiny a zemniho plynu prévnickym osobam), a
zaroven jej oznami Zakaznikovi. V navrhu musi byt
uvedeno datum, od néhoZ ma ke zméné VOP GO dojit
(datum Gcinnosti zmény). V pripadé, Ze Zakaznik
nesouhlasi s navrhovanou zménou smluvnich podminek
(zménou téchto VOP GO), je opravnén bez postihu
vypovédét zavazek ze Smlouvy kdykoliv do desatého dne
prfede dnem ucinnosti zmény téchto VOP GO, pficemz
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takova vypovéd je ucinna ke dni bezprostiedné
predchdzejicimu den Gcinnosti zmény téchto VOP GO.
Lhita je zachovédna, je-li vjejim pribéhu odeslano
oznameni o vypovédi zavazku ze Smlouvy LAMA.

€lanek 111. Zavéreéna ujednani

1. Vprfipadé rozporu mezi VOP GO a VSeobecnymi
obchodnimi podminkami spole¢nosti LAMA energy a.s.
pro dodavky elektfiny a zemniho plynu fyzickym osobam
¢i VSeobecnymi obchodnimi podminkami spolecnosti
LAMA energy a.s. pro dodavky elektfiny a zemniho plynu
pravnickym osobdm, maji prednost ustanoveni VOP GO.

2. Tyto VOP GO byly vydany spole¢nosti LAMA energy a.s.
S platnosti a U¢innosti od 1. 8. 2025 se jimi fidi Smlouvy a
dodatky ke Smlouvé se sjednanym produktem Garant
Online, uzaviené mezi LAMA a Zakaznikem v dobé od
1. 8. 2025 a pozdéji.

Ing. Jan Stuchlik, ¢len predstavenstva v.r.
Ing. Mariusz Paszanda, Clen predstavenstva v.r.
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