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Obchodni podminky spolecnosti
LAMA energy a.s.

pro dodavky elektfiny a zemniho plynu v ramci produktu

(produktové fady) FLEXI

Clanek I. Uvodni ustanoveni
1. Spolecnost LAMA energy a.s., se sidlem Gudrichova 763,

747 41 Hradec nad Moravici, zapsand v Obchodnim
rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil B,
vlozka 4065, ICO: 28262026 (,LAMA“) jako dodavatel
elektfiny a zemniho plynu je v rozsahu udélenych licenci
opravnéna dodavat elektfinu a zemni plyn a ve smyslu
§ 1751 zadkona ¢.89/2012 Sb., obcansky zakonik,
v platném znéni (,obcansky zdkonik“), a zakona
¢. 458/2000 Sb., energetického zakona, v platném znéni
(,energeticky zakon“) vydava tyto obchodni podminky
pro dodavky elektfiny a zemniho plynu, aby tak upravila
vztahy mezi LAMA a Zakaznikem pro vztahy vyplyvajici ze
Smlouvy uzaviené pro produkt (produktovou fadu) FLEXI
(,VOP FLEXI).

Pravni vztahy zaloZené Smlouvou a VOP FLEXI se fidi

pfisluSnymi  ustanovenimi  obcdanského  zakoniku,

energetickym zdkonem a jeho provadécimi predpisy

v platném znéni a soucasné v obecnych otazkach vztahi

mezi:

a) LAMA a Zakaznikem, ktery je Spotfebitelem, tedy
fyzickou osobou, ktera je v postaveni spotiebitele ve
smyslu & 419 obcanského zdkoniku, i VSeobecnymi
obchodnimi podminkami spole¢nosti LAMA energy
a.s. pro dodavky elektfiny a zemniho plynu fyzickym
osobam,

b) LAMA a Zakaznikem, ktery je Podnikajici fyzickou
osobou, tedy fyzickou osobou, ktera ve smyslu § 420
obcanského zakoniku samostatné vykonava na vlastni
ucet a  odpovédnost vydéleCnou  Cinnost
Zivnostenskym nebo obdobnym zplsobem se
zamérem Cinit tak soustavné za ucelem dosazeni
zisku, a odebira elektfinu z hladiny nizkého napéti
a/nebo odebira plyn s ro¢ni spotfebou do 630 MWh,
i VSeobecnymi obchodnimi podminkami spolec¢nosti
LAMA energy a.s. pro dodavky elektfiny a zemniho
plynu fyzickym osobam,

c) LAMA a Zdkaznikem, ktery neni ani Spotfebitelem dle
pism. a), ani Podnikajici fyzickou osobou dle pism. b),
i VSeobecnymi obchodnimi podminkami spole¢nosti
LAMA energy a.s. pro dodavky elektfiny a zemniho
plynu pravnickym osobam,

které upravuji vztahy v ramci VOP FLEXI mezi smluvnimi
stranami neupravené.

€lanek 1. Podminky produktové fady FLEXI
1. Produkt (produktova fada) FLEXI je produktem

(produktovou tadou) s dynamickym uréenim ceny ve
smyslu energetického zdkona.

. Smlouvou se Zakaznik zavazuje po sjednanou dobu
odebirat od LAMA elektfinu a/nebo plyn vramci
produktu (produktové fady) FLEXI a LAMA se zavazuje
Zakaznikovi doddvat po sjednanou dobu a v souladu se
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smluvnim ujednénim elektfinu a/nebo plyn.

. Smlouva s produktem (produktovou fadou) FLEXI

uzaviena mezi LAMA a Spotiebitelem nenabude
ucinnosti drive, neZz bude odbérné misto Spotrebitele
vybaveno priibéhovym méfenim plynu nebo elektfiny.
Pravo Spotrebitele vypovédét zavazek ze Smlouvy podle
¢lanku 1. odst. 4 VOP FLEXI ¢i ¢lanku VII. odst. 11
VSeobecnych obchodnich podminek spole¢nosti LAMA
energy a.s. pro doddvky elektfiny a zemniho plynu
fyzickym osobdm tim neni dotceno.

. Smlouva mezi Zakaznikem a LAMA je uzavirana na dobu

neurcitou pocinaje dnem ucinnosti Smlouvy. LAMA i
Zakaznik jsou opravnéni vypovédét zdvazek ze Smlouvy
s vypovédni dobou v délce trvani 1 mésice, ktera pocina
bézet prvnim dnem kalendafniho mésice ndsledujiciho
po doruceni vypovédi.

. Vypovéd zavazku ze Smlouvy kteroukoliv smluvni

stranou podle predchoziho odstavce musi byt ucinéna
vsouladu spravidly pro vzajemnou komunikaci
smluvnich stran stanovenymi VSeobecnymi obchodnimi
podminkami spole¢nosti LAMA energy a.s. pro dodavky
elektfiny a zemniho plynu fyzickym osobam, pripadné
VSeobecnymi obchodnimi podminkami spolecnosti
LAMA energy a.s. pro dodavky elekttiny a zemniho plynu
pravnickym osobam, a musi byt ucinéna srozumitelng,
prokazatelné a urcité.

Kone¢na cena-plyn je tvorena dvéma slozkami, a to
cenou za odebrany plyn a sluzby dodavky (dale jen ,cena
za plyn“) a cenou za distribuci (dale jen ,cena za
distribuci-plyn”“). Konecna cena-elektfina je tvorena
dvéma slozkami, a to cenou za silovou elektfinu (dale jen
»cena za elektfinu“) a cenou za distribucni sluzby (dale
jen ,,cena za distribuci-elektfina“). Cenu za distribuci-plyn
a cenu za distribuci-elektfina stanovuje Energeticky
regulaéni ufad (ERU) prostfednictvim cenového
rozhodnuti. Konec¢nd cena-plyn a konecna cena-
elektfina, resp. zpUsob jejich vypoctu, jsou stanoveny
v platném Ceniku produktu (produktové fady) FLEXI (dale
jen ,Cenik“), ktery je zpravidla kazdoroc¢né aktualizovan
a zvefejiiovan na webovych strankdch LAMA.

. Cena za plyn a cena za elektfinu produktu (produktové

rady) FLEXI se fidi Cenikem LAMA pro tento produkt
(produktovou fadu) platnym v dobé uzavieni Smlouvy.
Pravo LAMA na zménu ceny za plyn a/nebo zménu ceny
za elektfinu a/nebo zménu smluvnich podminek dle
VSeobecnych obchodnich podminek spolec¢nosti LAMA
energy a.s. pro dodavky elektfiny a zemniho plynu
fyzickym osobam, pripadné VSeobecnych obchodnich
podminek spolecnosti LAMA energy a.s. pro dodavky
elektfiny a zemniho plynu pravnickym osobam, ¢i VOP
FLEXI neni timto odst. 7 dot¢eno.

. Cena za sluzbu distribucni soustavy a ostatni regulované

sluzby jsou stanoveny cenovym  rozhodnutim
Energetického regulacniho Uradu pro pfislusné obdobi a
distribuéni zénu, vniz se nachazi odbérné misto
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Zakaznika.

LAMA je opravnéna navrhnout zménu smluvnich
podminek (zménu téchto VOP FLEXI), jakoZ i
jednostranné zménit cenu za plyn a/nebo cenu za
elektfinu, a to zejména zdlvodu zmény platnych
pravnich predpisti ¢i z dlvodu vyznamnych zmén
cenovych nebo jinych podminek na trzich s elektfinou
a/nebo plynem. Navrh LAMA zvefejni nejméné tricaty
den prede dnem jejich Gcinnosti, a to prostfednictvim
svych webovych stranek (¢lanek X. odst. 1 VSeobecnych
obchodnich podminek spolecnosti LAMA energy a.s. pro
dodavky elektfiny a zemniho plynu fyzickym osobam,
pfipadné VSeobecnych obchodnich podminek
spole¢nosti LAMA energy a.s. pro dodavky elektfiny a
zemniho plynu pravnickym osobam), a zaroven jej
oznami Zakaznikovi. V navrhu musi byt uvedeno datum,
od néhoz ma ke zméné VOP FLEXI, resp. ke zméné ceny
za plyn, resp. ke zméné ceny za elektfinu, dojit (datum
ucinnosti zmény). V pfipadé, Ze Zakaznik nesouhlasi
s navrhovanou zménou smluvnich podminek (zménou
téchto VOP FLEXI), nebo nesouhlasi se zménou ceny za
plyn a/nebo ceny za elektfinu, kterou LAMA zvysila, je
opravnén bez postihu vypovédét zavazek ze Smlouvy
kdykoliv do desatého dne prede dnem ucinnosti zvyseni
ceny za plyn, nebo ceny za elektfinu, nebo zmény téchto
VOP FLEXI, pficemZ takovd vypovéd je ucinna ke dni
bezprostfedné predchazejicimu den ucinnosti zvyseni
ceny nebo zmény téchto VOP FLEXI. Lhita je zachovana,
je-li vjejim pribéhu odeslano oznameni o vypovédi
zavazku ze Smlouvy LAMA. Pravo na vypoveéd zavazku ze
Smlouvy Zakaznikovi nevznika v pfipadé zvyseni ceny za
distribuci-plyn, nebo ceny za distribuci-elektfina, nebo
dani, poplatk( nebo v ptipadé zvyseni ¢i zavedeni novych
plateb, k jejichZ zvySeni nebo zavedeni doslo nezavisle na
vali LAMA.

Jsme souéasti skupiny LAMA ENERGY GROUP

energy

Clanek Ill. Zavéreéna ujednani

1.

2.

V pripadé rozporu mezi VOP FLEXI a Vseobecnymi
obchodnimi podminkami spolecnosti LAMA energy a.s.
pro dodavky elekttiny a zemniho plynu fyzickym osobam
¢i VSeobecnymi obchodnimi podminkami spole¢nosti
LAMA energy a.s. pro dodavky elektfiny a zemniho plynu
pravnickym osobam, maji prednost ustanoveni VOP
FLEXI.

Tyto VOP FLEXI byly wvydany spolecnosti LAMA
energy a.s., s platnosti a ucinnosti od 1. 8. 2025 se jimi
fidi Smlouvy a dodatky ke Smlouvé
s produktem (produktovou fadou) FLEXI uzaviené mezi
LAMA a Zdkaznikem v dobé od 1. 8. 2025 a pozdéji.

Ing. Jan Stuchlik, ¢len predstavenstva v.r.
Ing. Mariusz Paszanda, clen predstavenstva v.r.
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